ANKET ACIKLAMALARI

Bu anket formu, Ardahan Universitesi 6grencilerinin Universitemize duyduklari memnuniyet
durumunun saptanmasi igin hazirlanmistir. Bu dogrultuda gériis ve énerileriniz Universitemiz
calisanlari icin 5nem tasimaktadir. Anketlerden elde edilen bilgiler, Universitemizde egitim-6gretim
kalitesini gelistirme g¢alismalarinda kullanilacaktir. Ankete vereceginiz samimi ve dogru yanitlar,
arastirma bulgularinin gercege uygunlugu acisindan ¢ok dnemlidir. Katkilarinizdan dolayi tesekkir
ederiz.

1. T.C. ARDAHAN UNIVERSITESI OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI

1.* * Yonetim 6grencilerin sorun ve onerilerine karsi1 duyarhdir

~

katiliyorum
.

katilmiyorum

2.* * [dari personelin 6grencilere karsi tutum ve davramslari olumludur.

~

katiliryorum
.

katilmiyorum

3.* .* Kararlarda 6grencilerin yararim goz 6niinde bulundururum.

~

katiliyorum
-

katilmiyorum

4.* * Ogrencilere haklarim kullanma firsatlar1 sunulmaktadir.

~

katiliyorum
-

katilmiyorum

5.* .* Universitede dgrencilerin giivenligi saglanmaktadir

~

katiliyorum
-



katilmiyorum

6.* .* Yemekler kalitelidir (tadi, temizligi, goriiniimii)

~

katiliyorum
-

katilmiyorum

7.% .* Yemek fiyatlar: uygundur

~

katiliyorum
.

katilmiyorum

8.% .* Yemekhanenin fiziki kosullar1 (temizlik, aydinlatma, 1sitma vb.) uygundur

~

katiliyorum
.

katilmiyorum

9.* * Okuldaki tuvalet ve lavabolar yeterli sayidadir

~

katiliyorum
.

katilmiyorum

10.* * Tuvalet ve lavabolar temizdir

~

katiliyorum
.

katilmiyorum

11.* * Derslikler temizdir

~

katiliyorum



~

katilmiyorum

12.* * Dersliklerin aydinlatilmasi yeterlidir

~

katiliyorum
-

katilmiyorum

13.* .* Dersliklerin 1sinmas1 yeterlidir

~

katiliyorum
.

katilmiyorum

14.* ..* Derslikler 6@renci kapasitesine uygundur

~

katiliyorum
.

katilmiyorum

15.* .* Kiitiiphanenin fiziki sartlar yeterlidir

~

katiliyorum
.

katilmiyorum

16.* * Kiitiiphane her tiirlii kaynak (dergi, kitap vb.) acisindan zengindir

~

katiliyorum
.

katilmiyorum

17.* * Oduing kitap alma sistemi uygundur

~



katiliyorum
-

katilmiyorum

18.* * Elektronik ortamda sunulan kiitiiphane olanaklari (veri tabanlar vb.) yeterli degildir

~

katiliyorum
-

katilmiyorum

19.* * Kiitiiphane gorevlileri 6grencilerle yakindan ilgilenmektedir

~

katiltyorum
-

katilmiyorum

20.* * Kantinlerde sunulan trunler kalitelidir

~

katiltyorum
-

katilmiyorum

21.* * Kantinin fiziksel ortami uygundur

~

katiliyorum
-

katilmiyorum

22.% * g diinyasini tanimasi icin Universite, ogrencilere cesitli olanaklar saglamaktadir (konusmaci
getirme, teknik gezi, staj, vs.)
~

katiliyorum
-

katilmiyorum

23.* * Her 6grenciye bir danisman atanmaktadir



~

katiliyorum
-

katilmiyorum

24.* * Damismanim bana gerekli zamani ayirmaktadir

~

katiliyorum
-

katilmiyorum

25.*% * Belirlenen danismanlik saatlerinde damiymanimla goriisemiyorum

~

katiltyorum
-

katilmiyorum

26.* * Damismanim akademik gelisimimi izlemektedir

~

katiliyorum
-

katilmiyorum

27.*% * Egitim faaliyetlerinin daha kaliteli yiiriitiilmesi icin liitfen onerilerinizi yaziniz.



