2022 Mart Ay Yemekhane Memnuniyet Anketi Sonuclari

S.1 Gorev Taniminiz?
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1. Ogrenci
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S.2 Fakilteniz/ Yuksekokulunuz /Enstitl/ Meslek Yiuksekokulunuz ?
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1. Ardahan insani Bilimler ve Edebiyat Fakiltesi
. Glizel Sanatlar Fakultesi

. Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi

. llahiyat Fakiiltesi

. Mihendislik Fakdltesi

. Saglik Bilimleri Fakltesi

Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu

. Turizm Igletmeciligi ve Otelcilik Yiksekokulu
. Ardahan Saglik Hizmetleri MYO

10. Ardahan Sosyal Bilimler MYO

11. Ardahan Teknik Bilimler MYO

12. Cildir MYO

13. Nihat Delibalta Géle MYO

14. Posof MYO

15. Rektorlik

16. Lisansustu Egitim Enstitisi
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Ortalama:7,31



S.3 Yemekhanelerde ne siklikla yemek yiyorsunuz? Ortalama: 149,26
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1. Hergiin

2. Haftada 1-2 giin

3. Haftada 34 giin

4. Arasira

5. Sadece yemegi bedendigimde
6. -



S.4 Bu anketi yemek hizmeti aldiginizhangi Yemekhane icin yanitliamak istersiniz? Ortalama:2,72
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Siklar

1. Ardahan Universitesi insani Bilimler ve Edebiyat Fakiiltesi Yemekhanesi
. Ardahan Universitesi Mihendislik Fakiiltesi Yemekhanesi

. Ardahan Universitesi Posof MYO Yemekhanesi

. Ardahan Universitesi Cildir MYO Yemekhanesi

. Ardahan Universitesi Nihat Delibalta Géle MYO Yemekhanesi

. Herhangi Bir Birimin Yemekhane Hizmetinden Faydalanmiyorum.
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S.1 Yemek salonlari hijyenik ve dizenlidir. Ortalama:3,17
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Siklar
1. Kesinlikle Katilmiyorum.
2. Katilmiyorum.
3. Kararsizam.
4. Katihyorum.

5. Kesinlikle Katiliyorum.



S.2 Senvis ekipmanlarinin (masa, tabak, ¢atal, kasik vs) temiik ve hijyeni yeterlidir. Ortalama:3,15
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Siklar

1. Kesinlikle Katilmiyorum.

2. Katilmiyorum.

3. Kararsizam.

4. Katihyorum.

5. Kesinlikle Katiliyorum.



S.3 Yemekler lezzetlidir Ortalama:2,9

3. Soru 3. Soru

1. Sk

|

2.5k

E

3.8k

3

4.9k 256

0 50 100 150 200 250 300 > i
m CEVAPLAYAN SAYISI m1.Sk m2.Sk m 3.5k m4.9k = 5 Sk
Siklar
1. Kesinlikle Katilmiyorum.
2. Katilmiyorum.
3. Kararsizam.
4. Katihyorum.

5. Kesinlikle Katiliyorum.



S.4 Yemekler birbirleriyle uyumludur. Ortalama:2,95
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Siklar
1. Kesinlikle Katiimiyorum.
2. Katilmiyorum.
3. Kararsizam.
4. Katihyorum.

5. Kesinlikle Katiliyorum.



S.5 Yemek porsiyonlari doyurucu ve yeterlidir. Ortalama:3,09
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Siklar

1. Kesinlikle Katiimiyorum.

2. Katilmiyorum.

3. Kararsizam.

4. Katihyorum.

5. Kesinlikle Katiliyorum.



S.6 Yemeklerin sicakligi uygundur. Ortalama:3,07
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Siklar

1. Kesinlikle Katiimiyorum.

2. Katilmiyorum.

3. Kararsizam.

4. Katihyorum.

5. Kesinlikle Katiliyorum.



S.7 Yemekhane personelinin tutum ve dawaniglarindan memnunum.
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1. Kesinlikle Katiimiyorum.
2. Katilmiyorum.
3. Kararsizam.
4. Katihyorum.

5. Kesinlikle Katiliyorum.
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Ortalama:3,34



S.8 Yemekhane personelinin temizik ve hijyen hassasiyeti yliksektir. Ortalama:3,22

8. Soru 8. Soru

15.43 % —\

1.k /— 1462

J

2.5k 110

AT %

3.8k

R

4.9k

315
1.98 % ~

ok \
0 50 100 150 200 250 300 350
m CEVAPLAYAN SAYISI m1.Sk m2.Sk m 3.5k m4.9k = 5 Sk

Siklar

1. Kesinlikle Katiimiyorum.

2. Katilmiyorum.

3. Kararsizam.

4. Katihyorum.

5. Kesinlikle Katiliyorum.



S.9 Yemek sirasinda bekleme siiresi uygundur. Ortalama:3,1
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Siklar
1. Kesinlikle Katiimiyorum.
2. Katilmiyorum.
3. Kararsizam.
4. Katihyorum.

5. Kesinlikle Katiliyorum.



S.10 Yemekhane binasinin havalandirmasi ve iklimlendirme (isitma-sogutma) kosullari yeterlidir. Ortalama:3,02
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Siklar

1. Kesinlikle Katilmiyorum.
2. Katilmiyorum.

3. Kararsiam.

4. Katihyorum.

5. Kesinlikle Katiliyorum.



S.11 Universitede bulunan alternatifier arasinda segim yapmak zorunda kalsam, yemekhane hizmetini kullanmay! tercih ederim. Ortalama:2,96
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1. Kesinlikle Katiimiyorum.
2. Katilmiyorum.
3. Kararsizam.
4. Katihyorum.

5. Kesinlikle Katiliyorum.



S.12 ARU yemeklerinin hazrlandigi ortamlarin gida giivenligine uygun oldugunu diistintyorum. Ortalama:3,09
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1. Kesinlikle Katilmiyorum.

2. Katilmiyorum.

3. Kararsiam.

4. Katihyorum.

5. Kesinlikle Katiliyorum.



S.13 Yemekhanede verilen yemek hizmet kalitesinden genel olarak memnumum. Ortalama:3,03
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1. Kesinlikle Katilmiyorum.
2. Katilmiyorum.
3. Kararsiam.
4. Katihyorum.

5. Kesinlikle Katiliyorum.



S.6 Ramazan ay boyunca yemekhanelerde en ¢ok hangi 6giini yemeyi tercih edersiniz?
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1. Odle Yemegi
2. ftarYemegi
3. Hicbiri
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